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Die f olgenden Angaben sind den vom Anmelder eingereichten Unteriagen entnommen 

@ Verfahren zum Betreiben sines Warenversandsystems mit einer Vielzahl von Warencontainern sowie 
entsprechendes System 

(§) Verfahren zum Betreiben efnes Warenversandsystems 
mit einer Vielzahl von Warencontainern zum Aufnehmen 
besteltter Ware, wobei die Warencontainer jeweils eine 
Schlie&einrtchtung, eine Speichereinrtchtung, eine Lese- 
einrichtung und eine Vergleichseinrichtung aufweisen, 
wobei die bestellte Ware von Lieferanten in die Waren- 
container eingebracht wird und wobei das Verfahren die 
folgenden Schritte umfaBt: gesichertes Verriegein der 
Schlie&einrichtung eines Warencontainers durch einen 
Warenempfanger, durch Speichern eines Zugangscodes 
in die Speichereinrichtung, Speichern eines Liefercodes 
auf einen Datentrager, Liefern der Ware zum Ort des Wa- 
rencontainers, Auslesen des Liefercodes aus dem Daten- 
trager mittels der Leseeinrichtung des Warencontainers, 
Vergleichen des gelesenen Liefercodes mit dem Zugangs- 
code, Entriegein der SchlieBeinrichtung des Warencontai> 
ners bei Obereinstimmung von Liefercode und Zugangs- 
code und Einbringen der Ware in den Warencontainer 
durch den Lieferanten, wobei jeder Warencontainer ei- 
nem bestimmten Warenempf anger individuell zugeord- 
net ist und der Zugangscode des Warencontainers nur mit 
Autorisation dieses Warenempfangers geandert werden 
kann, die bestellte Ware mit einem Transponder, enthal- 
tend eine Speichereinrichtung, versehen wird, der Liefer- 
code in der Speichereinrichtung des Transponders ge- 
speichert wird und der Transponder die Funktion des Da- 
tentragers ubernimmt, und die Ware sich bei Liefern der 
Ware zum Ort des Warencontainers selbst ... 
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Beschreibung 

Die vorliegende Erfindung bezieht sich auf ein Verfahren 
zum Betreiben eines Warenversandsysteras mit einer Viel- 
zahl von Warencontainern zum Aufhehmen bestellter Ware 
gem^ dem Oberbegriff des Patentanspruchs 1. Weiterhin 
betrif¥t die Erfindung ein entsprechendes Warenversandsy- 
stem gemaB dem Obeibegriff des Patentanspruchs 13 und 
einen Warencontainer zum Aufhehmen bestellter Waren ge- 
maB dem Oberbegriff des Patentanspruchs 21. 

Eine herkommliche, weit verbreitete Form des Vertiiebs 
von Waren ist ein von sog. Versandhausem angewandtes 
Warenversandsystem, bei dem ein Warenempfanger aus ei- 
nem Katalog Ware auswahlt und bei einem Versandhaus be- 
stellt und die bestellte Ware dano an seine Adresse ausgelie- 
fert wird. 

Eine Weiterentwicklung dieses Versandhausprinzips ist 
der sog. "electronic commerce" (E-Commerce). 

Bei dieser Warenbestellungsart kann ein Warenempfan- 
ger mittels eines Computers iiber das Internet auf eine Da- 
tenbank eines Warenanbieters zugreifen. Durch die Daten- 
bank kann eine Beschreibung der Ware abgefragt werden, so 
daB die Datenbank die Funktion eines Katalogs ubemimmt. 
Im AnschluB bestellt der Warenempfanger durch entspre- 
chende Eingaben an seinem Computer uber das Internet eine 
gewunschte Ware direkt beim Warenanbieter. 

Im weiteren Verlauf ubermittelt der Warenanbieter die be- 
stellte Ware einem Lieferantcn, der die Ware an die Adresse 
des Warenempfangers liefert. 

Ein Problem bei der Lieferung von Ware gemaB den oben 
beschriebenen Waren versandsystemen besteht darin, daB 
der Warenempfanger bei der Lieferung der Ware an seine 
Adresse anwesend sein muB, um die Ware entgegenzuneh- 
men. 

Fiir den Lieferanten bedeutet dies, daB erLagerflache vor- 
sehen muB, um nicht ausUeferbare Ware bis zum nSchsten 
Ausiieferungstermin lagem zu konnen. Des weiteren ist ein 
emeuter Liefervoigang ftir den Lieferanten mit zusalzlichen 
Kosten und fiir den Warenempfanger mit zusatzlicher War- 
tezeit verbunden. 

Zur Ldsung dieser Probleme wird in FR-A-2 563 987 ein 
Warenversandsystem gemaB Fig. 3 vorgeschlagen, bei dera 
angelieferte Ware in einer verriegelbaren SchlieBfachanlage 
deponiert wird. 

Wie Fig. 3 zeigt, weist die SchlieBfachanlage 4 ein 
SchlieBfach 6 mit einer verriegelbaren Tur, ein ggf. in einem 
Zusatzfach unteigebrachtes Terminal 7, 8 und ein Lesegerat 
5 auf. Optional kann das SchlieBfach 6 iiber ein Fenster zum 
tiberpriifen des Inhalts, iiber Mittel zur Beluftung und Kli- 
matisierung sowie uber Mittel zur Auslosung eines Alarms 
verfiigen. 

Bei dem Warenversandsystem gemaB FR-A-2 563 987 
muB ein Warenempfanger beim Erstellen einer Warenbestel- 
lung zunachst die SchlieBfachanlage 4 fiir einen vorgegebe- 
nen Zeitraum reservieren. Hierzu muB er sich bei einem 
Zentralrechner 3 mittels eines personlichen Datentragers 2 
identifizieren und die Reservierung der SchlieBfachanlage 4 
femmUndlich oder mittels Datenubertragung unter Verwen- 
dung entspiechender Einrichtungen 2a, 2b, 2c durchftihren. 
Bei dem verwendeten Datentrager 2 handelt es sich entwe- 
der um eine Magnelkarte cxier eine Chipkarte. 

Im AnschluB an eine Reservierung der SchlieBfachanlage 
4 wird die Tiir des SchlieBfaches 6 verriegelt 

Beim Anliefem von bestellter Ware la (Ptodukt 1 bis Pn>- 
dukt 4) an den Ort der verriegelten SchlieBfiachanlage 4 
identifiziert sich der lieferant ebenfalls mittels eines Daten- 
tragers 1, der in eine Ofihung des Leseger&ts 5 der SchlieB- 
fachanlage 4 hineingeschoben wird, wodurch ein OfFnen der 
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Tur des SchlieBfaches 6 bei rich ti gem Code erreicht wird. 

Der Lieferant deponiert die Ware la (Produkt 1 bis Pro- 
dukt 4) in dem gedffheten SchlieBfach 6 und verriegelt die- 
ses anschlieBend emeut. 
S Zur Abholung der Ware la (Produkt 1 bis Produkt 4) 
schiebt der Warenempfanger seinen DatentrSger 2 in das Le- 
segerat 5 der SchlieBfachanlage 4 hinein, wodurch eine Off- 
nung des SchlieBfaches 6 erreicht wird und optional ein Be- 
zahlungsvoigang ausgeldst wird. 
10 Ausgehend von dem bekannten Stand der Ibchnik liegt 
der vorliegenden Erfindung die Aufgabe zugrunde, ein Wa- 
renversandsystem bereitzustellen^das zu einer Veibesserung 
logistischer AbUufe beim E-Commerce fuhrt. 
Diese Aufgabe wird durch die Gegenstande der Patentan- 
IS spruche 1, 13 und 21 geldsL. Bevorzugte Ausgestaltungen 
der Erfindung sind Gegenstand der Unteranspruche. 

GemaB einem besonderen Aspekt der vorliegenden Erfin- 
dung sind Warencontainer zum Aufnehmen bestellter Ware 
voigesehen, wobei ein Warencontainer vorzugsweise cine 
20 SchlieBeinrichtung, eine Speichereinrichtung, eine Leseein- 
richtung und eine Veigleichseinrichtung aufweist 

Insbesondere wird je ein Warencontainer einem besdmm- 
ten Warenempfanger individuell zugeordnet. 

In einer bevorzugten Ausfuhrungsform der vorliegenden 
25 Erfindung ist der Warencontainer eine mit einem Oebaude 
fest verbundene Einrichtung, die einbruchsicher und evtl. 
klimatisiert sein kann. Des weiteren kann der Warencontai- 
ner auch ein Raum des Gebaudes sein, beispielsweise die 
Garage. 

30 In einer weiteren Ausfuhrungsform kann auch ein Koffer- 
raum eines Autos als Warencontainer ausgebildet werden. 

Zum Erstellen einer Warenbestellung wird der Waren- 
empfanger vorzugsweise mittels eines Computers auf eine 
Datenbank eines Warenanbieters iiber das Internet zugrei- 

35 fen. Die Auswahl und BesteUung einer Ware, die ggf. meh- 
rere Produkte umfaBt, erfolgt unter Verwendung von Pro- 
duktcodes, die den einzelnen PVodukten zugeordnet sind. 

Die Warenbestellung wird von dem Warenempfanger 
iiber das Internet an den Warenanbieter gesendet, wobei die 

40 Produktcodes der bestellten Produkte automatisch an den 
Warencontainer iibertragen und als Bestellcodes in der Spei- 
chereinrichtung gespeichert werden. Zum Obertragen der 
Produktcodes an den Warencontainer wird vorzugsweise ein 
drahtloser Standard, beispielsweise der DECT-Standard, 

45 verwendet. 

Auf seiten des Warenanbieters erfolgt eine Bearbeitung 
der Warenbestellung, wobei die zu liefemden Produkte mit 
Transpondem, jeweils umfassend eine Speichereinrichtung, 
versehen werden. In den Speichereinrichtungen der TVans- 

50 ponder werden die den Produkten zugeordneten Produktco- 
des abgespeichen. AnschlieBend iibermittelt der Warenan- 
bieter einem fur die Lieferung der Ware ausgewahlten Liefe- 
ranten einen Liefercode iiber das Internet, und uberstelltdie- 
sem die zu liefemden Produkte zur Lieferung. 

55 Der Lieferant empfangt von einem oder mehreren Waren- 
anbietem ein oder mehrere Produkte, die einem bestimmten 
Warenempfanger geliefert werden mUssen. Diese Produkte 
werden von dem Lieferanten vorzugsweise in einer wieder- 
verwendbaren Transportkiste zu einer Ware zusammenge- 

60 faBt und ebenfalls mit einem TVansponder mit Speicherein- 
richtung versehen, in die der Lieferant den Liefercode ein- 
speichert. 

In einer weiteren Ausfuhrungsform konnen die einzelnen 
Produkte auch mit BAR-Codes gekennzeichnet werden. 
65 Diese BAR-Codes konnten von dem Lieferanten mittels ei- 
nes Scanners eingelesen werden und anschlieBend von dem 
Lieferanten auf dem Transponder der Ware abgespeichen 
werden. 
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Des weiteren ubermUteU der Lieferanl dem Warenemp- 
fanger vorzugsweise uber das Internet einen Liefertermin, 
an dem die zu liefemde Ware ausgeliefert wird, sowie den 
Liefercode. 

In einer weiteren Ausfiihrungsform der vorliegenden Er- 5 
findung kann die Auswahl des Lieferanten durch den Wa- 
renempfanger erfoigen, wobei der Waienempfanger den 
Liefercode bestimmen kann und diesen direkl uber das In- 
temet dem Lieferanten ubermittelt. 

Der Warenempfanger speichert den Liefercode als Zu- lO 
gangscode in der Speichereinrichtung des Warencontainers 
und ordnet diesem eine Giiltigkeitsdauer zu, wobei die GuU 
tigkeitsdauer beispielsweise 24 Stunden nicht iiberschreitet. 

An dem vcreinbarten Liefertermin liefert der Lieferant 
die Ware an die Adresse des Warenempfangers. Zum Enlrie- 15 
geln der SchlieBeinrichuing bringt der Lieferant die Ware in 
die Nahe des Warencontainers, so daB die Leseeinrichtung 
aus den TVanspondem den Liefercode und die einzelnen 
Produktcodes ausLesen kann. 

In der Vergleichseinrichtung des Warencontainers werden 20 
der gelesene Liefercode mit dem gespeicherten Zugangs- 
code und die gelesenen Produktcodes mit den gespeicherten 
Beslellcodes vergUchen. 

In einer bevorzugten Ausfiihrungsform der vorliegenden 
Erfindung wird die Schliefieinrichtung nur dann entriegelt, 25 
wenn der Liefercode dem Zugangscode entspricht, des wei- 
teren die Produktcodes den Bestellcodes entsprechen und 
insbesondere alle bestellten Produkte vorhanden sind. 

Nach dem Einbringen der Waren in den Warencontainer 
verriegelt der Lieferant die SchlieBeinrichtung. Die Gultig- 30 
keitsdauer des Zugangscodes wird daraufhin automatisch 
beendet, so daB ein emeutes Entriegeln der SchlieBeinrich- 
tung mittels desselben Liefercodes nicht mehr mogUch ist. 

Bevorzugterweise liest die Leseeinrichtung des Waren- 
containers emeut den Liefercode und die Produktcodes aus 35 
den Transpondem der in dem Warencontainer vorhandenen 
Produkte aus, und die Vergleichseinrichtung vergleicht diese 
emeut mit dem gespeicherten Zugangscode und den gespei- 
cherten Bestellcodes. 

Somit kann uberpriift werden, welche Produkte tatsach- 40 
Uch in den Warencontainer eingebracht wurden, was zur 
Vorbeugung evil. MiBbrauchs dient. Des weiteren kann eine 
Bezahlungsroutine initiiert werden, mittels der vorzugs- 
weise nur die in dem Warencontainer vorhandenen Produkte 
bezahlt werden. 45 

Die vorliegende Erfindung betriffit insbesondere eine ver- 
besserte Art der Warenbestellung und Warenlieferung. Dies 
kann jedoch auch den Warenkauf und insbesondere einen 
entsprechenden Zahlungsvorgang umfassen. 

Bevorzugte Ausfuhrungsformen der vorliegenden Erfin- 50 
dung werden im folgenden unter Bezugnahme auf die bei- 
iiegenden Zeichnungen naher erlautert. Dabei zeigen die 
Zeichnungen im einzelnen: 

Fig. 1 ein Blockdiagramm zur Illustration eines Waren- 
versandsystems, in dem ein WarenempfSnger Ware bei ei- 55 
nem Warenanbieter bestellt, die von einem Lieferanten ge- 
Uefert wird; 

Fig. 2 ein FluBdiagramm zur Illustration des Ablaufs ei- 
ner Warenbestellung durch einen Warenempfanger; 

Fig, 2a ein FluBdiagramm zur Illustration des Ablaufs ei- 60 
ner Bearbeitung einer bei einem Warenanbieter eingegange- 
nen Warenbestellung; 

Fig. 2b ein FluBdiagramm zur Illustration des Ablaufs ei- 
ner Vorbereitung zum Versand von zu liefemder Ware; 

Fig. 2c ein FluBdiagramm ziu: Illustration der von einem 65 
Warencontainer ausgefuhrten Schritte beim Liefern einer 
Ware; 

Fig. 2d ein FluBdiagramm zur Illustration des Ablaufs ei- 



ner Warenannahme sowie daran anschUeBender Bezahlung, 
und 

Fig. 3 eine veiriegelbare SchlieBfachahlage gemSB dem 
Stand der Technik. 

Fig. 1 zeigt ein Blockdiagramm zur Illustration eines Wa- 
renversandsystems, bei dem jeweils mindestens ein Wareo- 
empfanger, ein Warenanbieter und ein Lieferant an einem 
Warenaustausch beteiiigt sind. Des weiteren weist das Wa- 
renversandsystem eine Vielzahl von Warencontainem zum 
Aufnehmen bestellter Ware auf, wobei der ttbersichtlichkeit 
halber our ein Warencontainer 10, enthaltend eine SchlieB- 
einrichtung 11 , eine Speichereinrichtung 12, eine Leseein- 
richtung 13 und eine Vergleichseinrichtung 14, sowie eine 
Ware 30 dargestellt sind. 

In einer bevorzugten Ausfuhrungsform der vorliegenden 
Erfindung wird jeweils ein Warencontainer 10 einem be- 
stimmten Warenempfanger individuell zugeordnet, Der Wa- 
rencontainer 10 ist bevorzugterweise eine mit dem Gebaude 
eines Warenempfangers fest verbundene Einrichtung, die 
einbruchsicher und evtl. klimatisiert sein soUte. Des weite- 
ren kann der Warencontainer 10 auch ein Raum eines Ge- 
baudes sein, beispielsweise die Garage, so daB das Garagen- 
tor die Funktion der SchheBeinrichtung 11 iibemehmen 
konnte. Wichtig ist hierbei, daB die jeweilige SchlieBein- 
richtung 11 elektronisch verriegelt bzw. entriegelt w^en 
kann. 

In einer weiteren Ausfuhrungsform der vorliegenden Er- 
findung kann auch ein Kofferraum eines Autos als Waren- 
container 10 ausgebildet sein, wobei der Kofferraumdeckel 
die Funktion der SchlieBeinrichtung 11 ubemehmen wiirde. 
Diese Ausfuhrungsform erscheint besonders interessant, da 
manche Autos berdts heute Uber SchloBsysteme verfUgen, 
die sich mit Transpondem offnen lassen. 

GemaB Fig. 1 karm ein WarenempfMngo: mittels einer 
PVogrammiereinrichtung 60, vorzugsweise eines Compu- 
ters, mit Anzeige 61 und Tastalur 62 iiber das Internet auf 
eine Datenbank 73 eines Warenanbieiers zugreifen. Der Wa- 
renempfanger kann somit Beschreibungen von Ware 30 aus 
dem Angebot des Warenanbieters anzeigen lassen und eine 
gewunschte Ware 30 bestellen, die ein oder mehrere Pro- 
dukte 20, 21, 22 umfassen kann. 

Auf diese Art und Weise kann der Warenemp^ger bei 
einem oder mehreren Warenanbietern ein oder mehrere Pro- 
dukte 20, 21, 22 bestellen, wobei jedem Produkt 20, 21, 22 
ein Produktcode zugeordnet ist, der das Produkt 20, 21, 22 
eindeutig identifiziert. 

Bevorzugterweise werden bei der Bestellung verschiede- 
ner Ptxxiukte 20, 21, 22 die den Produkten 20, 21, 22 zuge- 
ordneten Produktcodes als Bestellcodes in einer Speicher- 
einrichtung 12 eines Warencontainers 10 gespeichert. 

Der Warenanbieter wird die Warenbestellung mittels ei- 
ner Proganuniereinrichtung 70 mit Anzeige 71, Tastatur 72 
und Datenbank 73 bearbeiten, Des weiteren wird jedes ein- 
zelne Produkt 20, 21, 22 mit einem Transponder 40 verse- 
hen, in dessen Speichereinrichtung 41 der jeweils zugeord- 
nete Produktcode eingespeichert wird. AnschlieBend be- 
stimmt der Warenanbieter einen Lieferanten ftir die Liefe- 
rung der Ware 30, dem die Produkte 20, 21, 22 uberstellt 
werden. 

In einer bevorzugten Ausfuhrungsform der vorliegenden 
Erfindung ist der Liefercode ein wiUkurlich gewahlter, nu- 
merischer Code, der entweder manuell von dem Warenan- 
bieter, Oder automatisch von dessen Programmiereinrich- 
tung 70 besdmmt wird. In einer anderen Ausfuhrungsform 
kann der Liefercode auch einen oder mehrere Produktcodes 
umfassen oder auch zweiteilig sein, d. h. aus einem Liefer- 
code und einem Produktcode bestehen. 

Der Lieferant faBt die Ware 30. die einem speziellen Wa- 
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renempfanger geliefert werden soil und ggf. aus mehreren 
Produkten 20» 21, 22 besteht, zusanunen. AnschlieBend 
wird die zu liefemde Ware 30 von dem Lieferanten mil ei- 
nem IVansponder 40 mit Speicbereinrichtung 41 veisehen, 
wobei der Lieferant den der Ware 30 zugewiesenen Liefer- 5 
code in der Speicbereinrichtung 41 abspeicbert. 

In einem weiteren Scbritt weist der Lieferant dem Waren- 
empfanger einen Ibrmin fur die Lieferung der Ware 30 zu 
und ubermittelt diesem den Liefercode uber das Internet, so 
daB der Warenempfanger den Liefercode als Zugangscode lO 
in der Speichereinricbcung 12 des Warencontainers 10 mit 
entsprechender Giiltigkeitsdauer speicbem kann. 

Zu Beginn der progranunierten OUltigkcitsdauer des Zu- 
gangscodes wird die SchlieBeinrichtung 11 des Warencon- 
tainers 10 veniegeLt und kann nur mitlels eines lYanspon- IS 
ders 40, der einen dem Zugangscode entspiechenden Liefer- 
code tragt, gedffnet werden. 

An dem bestinunten Liefertermin liefert der Lieferant die 
Ware 30 an den Qrt des Warencontainers 10. Die Leseein- 
richtung 13 des Warencontainers 10 liest aus dem TVanspon^ 20 
der 40 der Ware 30, die in die Nahe des Warencontainers 10 
gebracht wird, den Liefercode aus, der anscblieBend in der 
Veigleicbseinrichtung 14 des Warencontainers 10 mit dem 
gespeicherten Zugangscode verglicben wird. 

Bevorzugterweise werden auch die Produktcodes aus den 25 
IVanspondem 40 der einzeUien Produkte 20, 21, 22 ausgele- 
sen und mittels der Vergleichseinhchtung 14 mit den gespei- 
cberten Bestellcodes verglicben. 

Die ScbiieBeinricbtung 11 des Warencontainers 10 wird 
entriegelt, wenn Liefercode und Zugangscode ubereinstim- 30 
men. Optional kann ein Entriegeln der ScbiieBeinricbtung 
11 auch nur dann erfolgen, wenn die einzelnen Produktco- 
des mit den gespeicberten Bestellcodes iibereinstimmen und 
alle bestellten Produkte 20, 21, 22 bei Lieferung der Ware 30 
vorbanden sind. 

1st die ScbiieBeinricbtung 11 entriegelt, kann der Liefe- 
rant die Ware 30 in den Warencontainer einbringen und die 
ScbUeBeinrichtung 11 wieder verriegeln. Die somit emeut 
verriegelte ScbiieBeinricbtung 11 des Warencontainers 10 
kann vorzugsweise nicht mebr mittels desselben Lieferco- 
des ge6finet werden, so daB evti. MiBbrauch voigebeugt 
wird. 

Die Leseeinricbtung 13 des Warencontainers 10 liest nach 
dem Verriegeln des Warencontainers 10 sowohl den Liefer- 
code aus dem Transponder 40 der Ware 30, als aucb die Pro- 
duktcodes aus den einzelnen, in dem Warencontainer 10 
vorbandenen Produkten 20, 21, 22 aus, und die Vergleicbs- 
einricbtung 14 vergleicbt emeut sowobl den Liefercode mit 
dem gespeicherten Zugangscode, als aucb die einzelnen 
Produktcodes mit den gespeicberten Bestellcodes. Somit 
kann das Vorhandensein der Ware 30 in dem Warencontai- 
ner 10 uberpriift werden, wobei festgestellt werden kann, 
welcbe Produkte 20, 21, 22 tatsacblicb in den Warencontai- 
ner 10 eingebracbt wurden. 

In einer bevorzugten Ausfiibrungsform der vorUegenden 
Erfindung wird gemaB dem Ergebnis dieses zweiten Ver- 
gleicbs eine Bezahlungsroutine initiiert, in der nur die tat- 
sacblicb in dem Warencontainer 10 vorbandenen Produkte 
20, 21, 22 bezablt werden. Somit bezahlt der Warenempfan- 
ger nur die tatsacbUcb erhallene Ware 30. 

Der Warenempfanger kann die ScbiieBeinricbtung 11 des 
Warencontainers 10 nacb getatigter Lieferung beispiels- 
weise mittels der Programmierein rich tung 60 entriegeln, um 
die empfangene Ware 30 zu entnebmen. Dieses Entnebmen 
der Ware 30 konnie aucb durcb eine zweite ScbiieBeinricb- 
tung (nicht dargestellt) des Warencontainers 10 erfolgen. 

In einer besonderen Ausfiihrungsform der vorUegenden 
Erfindung kann der Warenempfanger einen Lieferanten fur 
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die Lieferung der Ware 30 bestimmen. Somit teilt der Wa- 
renempfanger dem Oder den Warenanbietem bei einer Wa- 
renbestellung mit, welcher Lieferant die bestellte Wue 30 
liefem soil. Dem Lieferanten weist der Warenempfanger 
uber das Internet einen Liefercode fOr die Lieferung der be- 
stellten Ware 30 zu, der automatiscb von der Programmier- 
einricbtung 60 in der Speichereinricbtung 12 des Warencon- 
tainers 10 als Zugangscode gespeicbert wird. Hierbei wild 
dem Zugangscode in einem weiteren Scbritt eine bestimmte 
Giiltigkeitsdauer zugewiesen, die bevorzugterweise 24 
Stunden nicbt Uberscbreitet. 

Ein Ablauf einer Warenbestellung gemaB eines Waren- 
versandsystems, bei dem ein Warenempfanger einen Liefe- 
ranten filr eine Lieferung von Ware 30 auswahlt, wird an- 
band der Fig. 2 bis 2d erlautert 

Fig. 2 zeigt ein FluBdiagramm zur Illustration des Ab- 
laufs einer Bestellung von Ware 30 gemSfi einer bevorzug- 
ten Ausfiihrungsform des Verfahrens zum Betreibra eines 
Warenversandsystems. 

In Scbritt 80 bestellt ein Warenempfanger Uber das Inter- 
net Ware 30 bei einem Warenanbieter. Die Bestellung er- 
folgt bierbei mittels einer Programmiereinricbtuhg 60, mit 
der eine Verbindung zu einer Datenbank 73 des Warenanbie- 
ters erstellt wird. Die Datenbank 73 weist Bescbreibungen 
verschiedener Produkte 20, 21, 22 auf und umfaBt vorzugs- 
weise das komplette Warenangebot des Warenanbieters. 

Der Warenempfanger kann somit aus den verschiedenen 
Produkten 20, 21, 22 des Warenanbieters auswablen und 
Ware 30 bestellen, die aus einem oder mebreren Produkten 
20, 21, 22 bestehen kann. Den einzelnen Produkten 20, 21, 
22 sind jewel Is PVoduktcodes zugeordnet, die die PhxKlukte 
20, 21, 22 eindeutig identifizieren. Die Produktcodes wer- 
den in Scbritt 81 von der Programmiereinricbtung 60 des 
Warenempfangers als Bestellcodes in der Speicbeieinrich- 
35 tung 12 des Warencontainers gespeicbert. 

In einem weiteren Scbritt wablt der Warenempfanger ei- 
nen Lieferanten aus, der die bestellte Ware 30 liefem soil. In 
Scbritt 82 ubermittelt der Warenempfanger dem Lieferanten 
den bzw. die Bestellcodes des bzw. der Produkte 20, 21, 22 
40 und weist dem Lieferanten einen Liefercode fur die zu lie- 
femde Ware 30 zu. 

Der Liefercode kann beispielsweise ein von dem Waren- 
empfanger frei wablbarer, numeriscber Ausdruck sein. In ei- 
ner anderen Ausfiibningsform konnte der Liefercode von 
4S der Programmiereinricbtung 60 des Warenempfangers will- 
kiirlich bestimmt werden. 

Das ttbermitteln des Liefercodes an den Lieferanten er- 
folgt vorzugsweise mittels des Internets, so daB beim Uber- 
mitteln der Liefercode als Zugangscode in der Speicberein- 
50 richtung 12 des Warencontainers 10 gespeicbert wird, was 
in Scbritt 83 angedeutet ist. 

Der Bestellvorgang der Ware 30 ist somit abgescblossen, 
und der Warenempfanger kann nun auf die Lieferung der be- 
stellten Produkte 20, 21, 22 warten. Der Warenanbieter ver- 
55 arbeitet die Bestellung des Warenempfangers und ubermit- 
telt die bestellten Produkte 20, 21, 22 zur anscblieBenden 
Lieferung an den Lieferanten, was in Fig. 2a illustriert ist. 

In Scbritt 84 werden die bestellten Produkte 20, 21, 22 je- 
weils mit Transpondem 40, umfassend Speicbereinrichtun- 
60 gen 41, verseben. Die IVansponder 40 konnen beispiels- 
weise in Etiketten eingearbeitet oder in kartenabnlicbem 
Format in Form von Aufklebem mit den Produkten 20, 21, 
22 verbunden werden. 

In Scbritt 85 speicbert der Warenanbieter Produktcodes in 
65 die Speicbereinricbtungen 41 der Transponder 40. 

In Scbritt 86 Ubermittelt der Warenanbieter die Produkte 
20, 21, 22 dem von dem Warenempfanger ausgewablten 
Lieferanten zur Lieferung. 
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Im folgenden muB der Lieferant die Ptodukte 20, 21, 22, 
die von dnem oder mehieren Warenanbieteni Qbermittelt 
wiunden und einem bestimmten Warenempfanger geliefert 
werden soUen» zur liefening voibeieiten, was anhand von 
Fig. 2b erlSutert wird. S 

In Schritt 87 empfangt der lieferant die Produkte 20, 21, 
22 und faBt diese zu einer Ware 30 zusammen, was vorzugs- 
weise miUels einer wiederverwendbaren Itansporddste ge- 
schieht. 

In Schritt 88 versieht der Lieferant die Ware 30 mit einem lO 
IVansponder 40 mit Speichereinrichtung 41. 

In Schritt 89 speichert der Lieferant den Liefercode in 
dem IVansponder 40. Somit kann jcde Ware 30 mittels des 
Transponders 40 eindeutig identifiziert und einem bestimm- 
ten Warenempfanger zugeordnet werden. is 

In Schritt 90 ubermittelt der Lieferant dem Warenempf^- 
ger einen Liefertermin. Der Warenempfanger kann somit 
dem der zu liefemden Ware 30 zugeordneten, gespeicherten 
Zugangscode eine GUltigkeitsdauer zuweisen, was bei- 
spielsweise mittels der I^grammiereinrichtung 60 des Wa- 20 
renempfMngers erfolgt Das Obermitteln des lieferdatums 
wird vorzugsweise Uber das Internet erfolgen. 

In Schritt 91 liefert der Lieferant die Ware 30 an den Ort 
des Warencontainers 10, der der Adresse des Warenempfan- 
gers entspricht. 2S 

In Fig, 2c werden bdspielhaft die von dem Warencontai- 
ner 10 ausgefUhrten Schritte beim Liefem einer Ware 30 be- 
schrieben. 

Befindet sicb der Lieferant mit der Ware 30 am Ort des 
Warencontsdners 10, so wird er die Ware 30 in die Nahe des 30 
Warencontainers 10 bringen, um die SchlieBeinrichtung 11 
zu entriegehi. Hierfoei wird in Schritt 92 der auf dem IVans- 
ponder 40 der Ware 30 gespeicherte Liefercode an die Lese^ 
einrichmng 13 des Warencontainers 10 gesendet. 

In einer bevorzugten Ausfuhrungsform der vorliegenden 35 
Erfindung konnte beispielsweise eine Bedientaste voigese- 
hen werden, die betatigt wird, um die Leseeinnchtung 13 
des Warencontainers zu aktivieren, so daB der IVansponder 
40 der Ware 30 angeregt wird, den Liefercode an die Lese- 
einnchtung 13 zu senden. Des weiteren kdnnte ein AnnShe- 40 
ningssensor an dem Warencontainer 10 angebracht sein, der 
automatisch ein Einbringen der Ware 30 in die nahere Um- 
gebung des Warencontainers 10 detektiert und daraufhin die 
Leseeinrichtung 13 des Warencontainers aktiviert. 

In Schritt 93 senden die IVansponder 40 der einzelnen 4S 
Produkte 20, 21, 22 die gespeicherten Produktcodes an die 
Leseeinrichtung 13 des Warencontainers 10. 

Die von der Leseeinrichtung 13 empfangenen Liefer- und 
Produktcodes werden von der Leseeinrichtung 13 an die 
Vergleichseinrichtung 14 des Warencontainers 10 gesendet. SO 

In Schritt 94 vergleicht die Vergleichseinrichtung 14 des 
Warencontainers 10 den empfangenen Liefercode mit dem 
in der Speichereinrichtung 12 gespeicherten Zugangscode. 
Des weiteren werden die empfangenen Produktcodes mit 
den gespeicherten Besteilcodes verglichen. Somit kann ss 
uberprOft werden, ob die Ware 30 tatsachlich fiir den ent- 
sprechenden Warenempfanger bestimmt ist und ob die Ware 
30 vollstandig geliefert wurde. 

In Schritt 95 erfolgt ein Entriegcin der SchlieBeinrichtung 
11 des Warencontainers 10, unter der Bedingung, daB zu- 60 
mindest der Liefercode mit dem gespeicherten Zugangscode 
ubereinstimmt. 

In einer anderen Ausfiihrungsform der vorliegenden Er- 
findung kann die SchlieBeinrichtung 11 auch nur dann en- 
triegelt werden, wenn zusatzlich zur Obereinstinunung des 65 
Liefercodes mit dem Zugangscode auch die einzelnen Pro- 
duktcodes mit den gespeicherten Besteilcodes Ubereinstim- 
men und die Ware 30 alle bestellten Produkte 20, 21, 22 um- 
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fafit 

Ist die SchlieBeinrichtung 11 entriegelt, so kami die Ware 
30 in den Warencontainer 10 eingebracht werden, und der 
Warenempfanger kann anschlieBend die Ware 30 aus dem 
Warencontainer 10 entnehmen, was im folgenden beschrie- 
ben wird. 

Fig. 2d iilustriert die Warenannahme und die anschlie- 
Bend ausgefiihrten Schritte zum Initiieren einer Bezahlung, 
sowie ein Enmehmen der Ware 30 aus dem Warencontainer 
10. 

In Schritt 96 bringt der Lieferant die Ware 30 in den Wa- 
rencontainer 10 ein und verriegelt die SchlieBeinrichtung 
11. Durch das N%rriegeln der SchlieBeinrichtung 11 verliert 
die dem gespeicherten Zugangscode zugeordnete GUltig- 
keitsdauer ihre V^rkung, so daB ein rentes Offhen des Wa- 
rencontain^ 10 mit demselben Liefercode nicht mehr mog- 
lich ist. 

In Schritt 97 veigleicht die Vergleichseinrichtung 14 des 
Warencontainers 10 emeut den auf dem IVansponder 40, der 
in dem Warencontainer 10 vorhandenen Ware 30, gespei- 
cherten Liefercode mit dem Zugangscode, sowie die auf den 
IVanspondem 40 der einzelnen, in dem Warencontainer 10 
vorhandenen Ptodukte 20, 21, 22 gespeicherten Produktco- 
des mit den Besteilcodes, um somit zu Uberpriifen, welche 
Produkte 20, 21, 22 tatsSchlich in den Warencontainer 10 
eingebracht wuiden. Durch diesen Schritt kann beispiels- 
weise einer evtl. Manipulation der Ware 30 durch den Liefe- 
ranten voigebeugt werden. 

Des weiteren kann, wie in Schritt 98 angedeutet, eine Be- 
zahlungsroutine inidiert werden, mittels der nur die in dem 
verriegelten Warencontainer 10 tatsachlich vorhandenen 
Produkte 20, 21, 22 bezahlt werden. Insbesondere wird si- 
cheigestellt, daB der Warenempfanger nur gelieferte Ware 
30 bezahlt. 

AbschlieBend kann der Warenempf^ger die Ware 30 aus 
dem Warencontainer entnehmen, was in Schritt 99 darge- 
stellt ist 

Patentansprtiche 

1. Verfahren zum Betreiben eines Warcnversandsy- 
stems mit einer Vielzahl von Warencontainem (10) 
zum Aufhehmen besteilter Ware (30), wobei die Wa- 
rencontainer (10) jeweils eine SchlieBeinrichtung (11), 
eine Speichereinrichtung (12), eine Leseeinrichtung 
(13) und eine Vergleichseinrichtung (14) aufweisen, 
wobei die bestellte Ware (30) von Lieferanten in die 
Warencontainer (10) eingebracht wird und wobei das 
Verfahren die folgenden Schritte umfaBt: 
Gesichertes Verriegeln der SchlieBeinrichtung (11) ei- 
nes Warencontainers (10) durch einen Warenempfan- 
ger, durch Speichem eines Zugangsoodes in die Spei- 
chereinrichtung (12), 

Speichem eines Liefercodes auf einen Datentrager, 
Liefem der Ware (30) zum Ort des Warencontainers 
(10). 

Auslesen des Liefercodes aus dem Datentrager mittels 
der Leseeinrichtung (13) des Warencontainers (10), 
Vergleichen des gelesenen Liefercodes mit dem Zu- 
gangscode, 

Entriegeln der SchlieBeinrichtung (11) des Warencon- 
tainers (10) bei Obereinstimmung von Liefercode und 
Zugangscode, und 

Einbringen der Ware (30) in den Warencontainer (10) 
durch den Lieferanten, 
dadurch gekennzeichnet, daB 

jeder Warencontainer (10) einem bestimmten Waren- 
empfanger individueU zugeordnet ist und der Zugangs- 
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code des Warencontainers (10) nur mil Autorisation 
dieses Warenempf&igers geSndert weiden kann, 
die bestellte Ware (30) niit einem Thuisponder (40) 
enthaltend eine Speichereinricbtung (41) versehen 
wird, s 
der Liefercode in der Speichereinrichtung (41) des 
Transponders (40) gespeicb^ wird und der Transpon- 
der (40) die Funktion des Datentr^ers tibemimmt, und 
die Ware (30) stch bei Liefem der Ware (30) zum Ort 
des Warencontainers (10) selbst idendfiziert, indem der lO 
IVansponder (40) den Liefercode kontaktlos an die Le- 
seeinrichtung (13) des Warencontainers (10) tibertrSgt 
und somit dn Einfuhren eines DatentrSgers in die Le- 
seeinricbtung (13) durcb den Lieferanten vermieden 
werden kann. is 

2. Verfabren nacb Ansprucb 1, dadurcb gekennzeich- 
net, daB der Warenempf^ger die Ware (30) iiber das 
Internet bestellt. 

3. Verfabren nacb Ansprucb 1 oder 2, dadurcb gekenn- 
zeichnet, dafi der Warenemp^ger den Liefercode Uber 20 
das Internet sendet, und der Liefercode als Zugangs- 
code in der Spelcbereinrichtung (12) des Warencontai- 
ners (10) gespeichert wird. 

4. Verfabren nach einem der Anspriicbe 1 bis 3, da- 
durcb gekennzeicbnet, dafi dem in der Speichereinricb- 2S 
tung (12) des Warencontainers (10) gespeicberten Zu- 
gangscode eine Gultigkeitsdauer zugeordnet wird, so 
daB ein EnUiegeln der SchiieBeinrichtung (11) des Wa- 
rencontainers (10) mittels dieses Zugangscodes nacb 
Ablauf der Gultigkeitsdauer nicbt mehr moglich ist. 30 

5. Verfabren nach einem der Anspriicbe 1 bis 4, da- 
durcb gekennzeichnet, daB der Zugangscode Informa- 
donen aufweist, die die bestellte Ware (30) eindeutig 
identifizieren. 

6. Verfabren nacb einem der Anspriicbe 1 bis 5, da- 35 
durch gekennzeichnet, daB die Leseeinricbtung (13), 
nach Einbringen der Ware (30) in den Warencontainer 

(10) und nach Verriegeln der SchiieBeinrichtung (11) 
durch den Lieferanten, den Liefercode der Ware (30) 
emeut aus dem IVansponder (40) ausliest, um das Vor- 40 
bandensein der Ware (30) in dem Warencontainer (10) 

zu iiberprufen. 

7. Verfabren nach Ansprucb 6, dadurch gekennzeicb- 
net, daB ein emeutes Entriegeln der SchiieBeinrichtung 

(11) des Warencontainers (10) mittels des gleicben Lie- 4S 
fercodes nicht moglich ist. 

8. Verfabren nach Anspruch 7, dadurch gekennzeich- 
net, daB der Warencontainer (10) bei Feststellung des 
Vorhandenseins der Ware (30) in dem verriegelten Wa- 
rencontainer (10) eine Bezahlungsroutine initiiert. 50 

9. Verfabren nach einem der Anspriicbe 1 bis 8, da- 
durcb gekennzeichnet, daB 

die Ware (30) verschiedene Produkle (20, 21, 22) um- 
faBt und bei der Bestellung Bestellcodes in der Spei- 
chereinrichtung (12) des Warencontainers (10) gespei- 55 
chert werden, die die einzelnen Produkte (20, 21, 22) 
eindeutig identifizieren, 

jedes einzelne, zu liefemde Produkt (20, 21, 22) mit ei- 
nem Transponder (40) versehen wird, 
in jedem Transponder (40) ein Produkicode gespei- 60 
chert wird, der das entsprecbende Produkt (20, 21, 22) 
eindeuug identifiziert, 

die Leseeinricbtung (13) die Produktcodes aus den 
Transpondem (40) der Produkle (20, 21, 22) ausliest, 
die Vergleichseinrichtung (14) die gelesenen Produkt- 65 
codes mit den gespeicberten Bestellcodes vergleicht, 
um somit eine vollstandige Lieferung der Ware (30) zu 
uberpriifen, und 
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die Leseeinricbtung (13) die Produktcodes aus den 
Transpondem (40) der einzelnen Produkte (20, 21, 22), 
nacb dem Verriegeln der SchiieBeinrichtung (U) des 
Warencontainers (10), emeut ausliest und die Ver- 
gleicbseinrichtung (14) die Produktcodes emeut mit 
den gespdcberten Bestellcodes vergleicht, um das Vor- 
bandensein der Ware (30) in dem Warencontainer (10) 
zu Uberpriifen. 

10. Verfabren nacb Anspruch 9, dadurch gekennzeicb- 
net, daB die SchiieBeinrichtung (11) nur entriegelt wird, 
wenn die Ware (30) voUstMndig geliefert wurde. 

11. Verfabren nacb Ansprucb 10, dadurch gekenn- 
zeicbnet, daB der Warencontainer (10) eine Bezablung 
nur dann initiiert, wenn festgestellt wurde, daB alle 
Produkte (20, 21, 22) sich in dem verriegelten Waren- 
container (10) befinden. 

12. Verfabren nach Ansprucb 9 oder 10, dadurcb ge- 
kennzeicbnet, dafi der Warencontainer (10) eine Bezab- 
lung nur fiir die Produkte (20, 21, 22) initiiert, fUr die 
festgestellt wurde, dafi sie sich nach Verriegeln der 
SchiieBeinrichtung (11) in dem Warencontainer (10) 
befinden. 

13. Warenversandsystem mit: 

mindestens einer Binrichtung (60) zum Erstellen und 
Senden von Warenbestellungen sowie zum Senden ei- 
nes Liefer- bzw. Zugangscodes; 
mindestens einer Verarbeitungseinricbtung (70) zum 
Empfangen und Beaibeiten von Warenbestellungen; 
Transpondem (40) zum Befesdgen an bestellter Ware 
(30), wobei ein Ihmsponder (40) eine Spelcbereinrich- 
tung (40) zum Speicbem des Uefercodes, sowie eine 
Sendeeinricbtung zum kontakdosen t)bertragen des 
liefercodes aufweist; 

liefereinricbtungen zum Liefem bestellter Ware (30); 
mindestens einem Warencontainer (10) zum Aufheb- 
men bestellter Ware (30), umfassend: 
eine Speichereinrichtung (12) zum Speicbem des Zu- 
gangscodes, 

eine Leseeinricbtung (13) zum Lesen des von einem 
Transponder (40) gesendeten Liefercodes, 
eine Vergleichseinrichtung (14) zum Vergleichen des 
gelesenen Liefercodes mit dem in der Speichereinrich- 
tung (12) gespeicberten Zugangscode, und 
eine SchiieBeinrichtung (11) zum Ver- und Entriegeln 
des Warencontainers (10), wobei der Warencontainer 
(10) entriegelt wird, wenn die ^^rgleichseinrichtung 
(14) eine Obereinstimmung des gelesenen Liefercodes 
mit dem gespeicberten Zugangscode feststellt. 

14. Warenversandsystem nach Anspruch 13, dadurch 
gekennzeichnet, daB die Binrichtung (60) zum Erstel- 
len und Senden von Warenbestellungen ein Computer 
ist 

15. Warenversandsystem nach Anspruch 13 oder 14, 
dadurch gekennzeichnet, daB die Veraibeitungseinrich- 
tung (70) ein Computer isL 

16. Warenversandsystem nach einem der Anspriicbe 
13 bis 15, dadurch gekennzeichnet, dafi die tJbertra- 
gung des Zugangscodes an den Warencontainer (10) 
drahtlos gemaB DECT-Standard erfolgt, 

17. Warenversandsystem nach einem der Anspriicbe 
13 bis 15, dadurch gekennzeichnet, daB die Ubertra- 
gung des Zugangscodes an den Warencontainer (10) 
mittels Infrarot-Schnittstelle erfolgt. 

18. Warenversandsystem nach einem der Anspriicbe 
13 bis 17, dadurch gekennzeichnet, daB die Binrichtung 
(60) zum Erstellen und Senden von Warenbestellungen 
Einrichtungen zum Bestellen von Ware (30) tiber das 
Internet entbalL 
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19. Warenversandsystem nach einem der Anspriiche 
13 bis 18, dadurch gekennzeichnet, daB die Einrichtung 
(60) zum Ecstellen und Senden von Warenbestellungen 
Einrichtungen enth^t, um dem in der Speicheieinrich- 
tung (12) des Waienoontainers (10) gespeicherten Zu- S 
gangscode eine GUltigkeitsdauer zuzuordnen, derart, 
dafi dn Entriegeln der SchlieBeinrichcung (11) des Wa- 
rencontaineis (10) miuels dieses Zugangscodes nach 
Ablauf der Gultigkeitsdauer nicht mehr mbglich ist. 

20. Warenversandsystem nach einem der AnsprUche lO 
13 bis 19, dadurch gekennzeichnet, daB der Warencon- 
tainer (10) Einrichtungen enth^t, die bei Feststellung 
des Vorhandenseins der Ware (30) in dem verriegelten 
Warencontainer (10) eine Bezahlungsroutine initiieren. 

21. Warencontaino- (10) zum Aufhehmen bestellter is 
Ware (30), umfassend; 

eine SchlieBeinrichtung (11) zum Ver- und Entriegeln 
des Warencontainers (10), 

eine Speichereinrichtung (12) zum Speichem eines Zu- 
gangscodes, 20 
eine Leseeinrichtung (13) zum Auslesen eines Liefer- 
codes aus einem Transponder (40), und 
eine Vergleichseinrichtung (14) zum Vergleichen des 
gelesenen Liefeicodes mit dem gespeicherten Zu- 
gangsoode. 2S 

22. Warencontain^ (10) nach Anspruch 21, dadurch 
gekennzeichnet, dafi der Warencontainer (10) eine 
zweite SchlieBeinrichtung zum Entnehmen gelieferter 
Ware (30) aufweist 

23. Warencontainer (10) nach Anspruch 21, dadurch 30 
gekennzeichnet, daB der Warencontainer (10) ein Kof- 
ferraum eines Fahrzeugs ist 

24. Warencontainer (10) nach Anspruch 21, dadurch 
gekennzeichnet, daB der Warencontainer (10) ein 
Raum eines Geb^udes ist. 3S 
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Abstract: 
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NOVELTY Procedure in which a goods container (10) is individually assigned to a recipient 
together with an access code that can only be ahered if authorized by the goods receiver. The ordered 
goods (30) are assigned a transponder (40) with a memory (41). The latter contains a delivery code 
and when the goods are delivered to the goods container location (10) the transponder identifies 
itself. 

DETAILED DESCRIPTION The transponder transfers the delivery code in a contact free manner to 
a read device (13) of the goods container so that insertion of a data medium in the read device by the 
deliverer is not required. An INDEPENDENT CLAIM is made for a goods delivery system. 

USE E-commerce based goods delivery system for linking goods receiver or order placer with a 
goods supplier and an intermediary goods deliverer. 

ADVANTAGE As the goods recipient can have a secure goods receipt container he does not need to 
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be present when ordered goods are delivered. 

DESCRIPTION OF DRAWING(S) (Drawing includes non-English language text). Figure shows a 
schematic view of the goods delivery system. 

goods container (10) 

goods (30) 

transponder (40) 

memory (41) 

goods container read device. (13) 
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